
CONSIGNAS PARA EL SERVICIO DE VIGILANCIA


CON LA FINALIDAD DE PROPORCIONAR Y GARANTIZAR UN SERVICIO DE VIGILANCIA DE CALIDAD SE ESTABLECEN LAS SIGUIENTES CONSIGNAS. 

1. EL PERSONAL DE VIGILANCIA SOLO PERMITIRÁ EL ACCESO A LOS VISITANTES DESPUÉS DE HABER OBTENIDO LA DEBIDA AUTORIZACIÓN DEL CONDÓMINO AL QUE VISITAN.

2. SIN EXCEPCIÓN ALGUNA A TODO VISITANTE SE LE SOLICITARA LA ENTREGA DE UNA IDENTIFICACIÓN OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFÍA Y ESTE DEBERÁ SER REGISTRADO  EN UNA BITÁCORA.

3. BRINDARLES EL SERVICIO CORRESPONDIENTE A TODOS LOS CONDOMINOS QUE NO PRESENTEN ADEUDOS.

4. LOS TAXISTAS, CAMIONES ESCOLARES, ETC. QUE INGRESEN AL FRACCIONAMIENTO DEBERÁN REGISTRARSE Y DEJAR SU CREDENCIAL, SE LES INDICARA QUE DEBEN RESPETAR LOS LÍMITES DE VELOCIDAD Y POR NINGÚN MOTIVO DEBEN UTILIZAR EL CLAXON.

5. PARA LOS MOTOCICLISTAS QUE TRAEN MEDICINAS, PIZZAS O CUALQUIER OTRO PRODUCTO, SE LES DEBERÁ INDICAR QUE RESPETEN LOS LÍMITES DE VELOCIDAD POR SEGURIDAD DE LOS CONDÓMINOS Y  ESPECIALMENTE DE LOS NIÑOS.

6. DARÁN ACCESO A PERSONAS A PIE ÚNICAMENTE POR LA PUERTA PEATONAL, CUBRIENDO LOS REQUISITOS DE IDENTIFICACIÓN.

7. EN EL CASO DE CONTRATISTAS, EL VIGILANTE DEBERÁ REVISAR EL INTERIOR Y CAJUELA DEL VEHÍCULO Y LAS MALETAS EN CASO DE PEATONES ANTES DE SALIR DEL FRACCIONAMIENTO.

8. EL VIGILANTE DEBE DE ENTREGAR LA CASETA DE VIGILANCIA LIMPIA A CADA CAMBIO DE TURNO.


9. QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO QUE LOS NIÑOS MENORES DE 12 AÑOS SALGAN DEL FRACCIONAMIENTO SIN LA AUTORIZACIÓN DE SUS PADRES.

10. LAS PUERTAS DEL FRACCIONAMIENTO SE MANTENDRÁN SIEMPRE CERRADAS.


11. A EXCEPCIÓN DEL PERSONAL DE VIGILANCIA, QUEDA PROHIBIDO EL ACCESO A TODA PERSONA AJENA A LA CASETA DE VIGILANCIA. EN CASO DE INCURRIR EN DICHA FALTA SE TOMARÁN MEDIDAS DRASTICAS. SALVO INSPECCION A REALIZAR DIRIGIDA POR EL PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA EN TURNO.

12. POR NINGÚN MOTIVO EL VIGILANTE EN TURNO PODRÁ REALIZAR OTRO TIPO DE ACTIVIDADES EN BENEFICIO DE LOS CONDÓMINOS Y MUCHO MENOS DE PERSONAS AJENAS AL CONDOMINIO.

13. QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO DEJAR DINERO AL VIGILANTE PARA CUALQUIER COMPRA O PAGO, Y EN CASO DE HACERLO ES RESPONSABILIDAD DE CADA CONDÓMINO.

14. SI EL CONDÓMINO LE PRESTA DINERO AL VIGILANTE O TIENE ACUERDOS RELACIONADOS CON ALGÚN TRABAJO AJENO A VIGILANCIA, LA EMPRESA NO SE HACE RESPONSABLE POR PAGO ALGUNO.

15. AL PERSONAL DOMÉSTICO SE LE REGISTRARAN SUS PERTENENCIAS DE FORMA VISUAL AL INGRESAR Y SALIR DEL FRACCIONAMIENTO, CUALQUIER ANOMALÍA SE REPORTARA INMEDIATAMENTE AL CONDOMINIO. SALVO AUTORIZACION ESCRITA INDICADA POR EL PROPIETARIO O RESIDENTE CONTRATANTE.

16. EL VIGILANTE DEBERÁ SER SIEMPRE ATENTO, EDUCADO, AMABLE CON LAS PERSONAS, PERO AL MISMO TIEMPO DEBE SER ESTRICTO EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES, SABIENDO DE ANTEMANO QUE LA SEGURIDAD DEL FRACCIONAMIENTO ES SU RESPONSABILIDAD.

17. EL PERSONAL DE VIGILANCIA NO ESTÁ AUTORIZADO A DAR INFORMACIÓN DE NINGUNA ÍNDOLE DE LOS RESIDENTES A PERSONAS AJENAS AL FRACCIONAMIENTO.

18. LAS ACCIONES ANTERIORES NO SON LIMITANTES, CUALQUIER OTRA QUE INVOLUCRE LA SEGURIDAD DE LOS CONDÓMINOS DEBERÁ SER EJECUTADA.



NOTA. CUALQUIER CAMBIO A ESTE REGLAMENTO SE COMENTARA CON AMBAS PARTES PARA SU MODIFICACION. 
